STATISTIK LAYANAN PERMOHONAN INFORMASI/PERTANYAAN/PENGADUAN
PADA UNIT KERJA (KAMPUS UPI DI DAERAH SERANG)

Periode: tanggal 01 Januari 2026 s.d. 25 September 2026

Jumlah Hasil Verifikasi
Permohonan Waktu Rata-Rata
No. Nama Layanan Jumlah Pelayanan Rating

Diterima DIK TDK LN (hari, jam, menit)

1 Layanan Penerimaan Mahasiswa Baru 1 1 0 0 0 17 hari, 17 jam, 3 menit

2 Layanan Lainnya 1 1 0 0 0 8 hari, 0 jam, 39 menit

TOTAL 2 2 0 0 0 -
Keterangan: Bandung, 25 September 2026
1. DIK (Daftar Informasi yang Dikecualikan) Pimpinan,

2. TDK (Informasi Tidak Dimiliki/Belum Terdokumentasikan)
3. LN (Lain-Lain).



STATISTIK SUB LAYANAN PERMOHONAN INFORMASI/PERTANYAAN/PENGADUAN
PADA UNIT KERJA (KAMPUS UPI DI DAERAH SERANG)

Periode: tanggal 01 Januari 2026 s.d. 25 September 2026

Jumlah Hasil Verifikasi
Permohonan Waktu Rata-Rata
No. Nama Layanan/Sub Layanan Jumlah Pelayanan Rating
Diterima DIK TDK LN (hari, jam, menit)
I. Layanan: Layanan Lainnya
1 Umum dan Lainnya 1 1 0 0 0 8 hari, 0 jam, 39 menit
Il. Layanan: Layanan Penerimaan Mahasiswa Baru
1 PMB - Sarjana 1 1 0 0 0 17 hari, 17 jam, 3 menit
TOTAL 2 2 0 0 0 -
Keterangan: Bandung, 25 September 2026
1. DIK (Daftar Informasi yang Dikecualikan) Pimpinan,

2. TDK (Informasi Tidak Dimiliki/Belum Terdokumentasikan)
3. LN (Lain-Lain).
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ID Laporan Pelapor Judul Status saat ini Status Terakhir korr
6CGIOGKOWZ - Dosen UPI Serang yang Memiliki R... Etik Dosen, Kamp... Ardi 16 Ju
ARKV3LQHQQ Cristy Grup pmb upi serang PMB, Sarjana, Ka... Ardi 14 Ju
7HOIMRXKRYT dr.Muchammad ... Tolong Berikan Teguran Kepada Di... Ardi 25 A¢
ZG3MQTKMUN Kiki Assalamualaikum wr.wb mohon m... DPMP - Lestary 24 Ju
ISX6MLFY30 Abdullah ilmi rus... Tidak bisa mengganti data berkas ... DPMP - Lestary 23 Ju
CCFH90AT2E Safa'atur rohma Perubahan akun di link sertifikat p... DPMP - Lestary 15 Ac
MO6Z8WXWWH Syahrul Rafli Ram... aju banding ukt DPMP - Lestary 24 Ju
MTTNXYMZXP Majid Verifikasi UKT DPMP - Lestary 25 Ju
VDVSNKS5BLJ Siti ardina sakilah Terkait dengan verifikasi tagihan ukt DPMP - Lestary 27 Ju
GYESNU7GZY sopy hizratul hik... perihal menanyakan informasi tagi... Judith 22 Ju
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| 4
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